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In Augsburg ist die Welt zu Hause

Der Augsburger Internetdienstleister fresh frames stellt
den bundesweit ersten interkulturellen Stadtplan ins Netz

Augsburg, 14. Mdrz 2005 - Wer an Augsburg denkt, denkt wohl fast zwangsldufig an die
Fuggerei, die dlteste Sozialsiedlung der Welt, die der Kaufmann Jakob Fugger 1511 fir
schuldlos in Not geratene Biirger der Stadt errichtete. Wahrscheinlich auch an Bertolt
Brecht, einen anderen beriihmten Sohn der Stadt, und seine Dreigroschenoper. Dagegen
ist selbst den Biirgern der drittgroRten Stadt Bayerns vielfach nicht bewusst, dass sich in
Augsburg mittlerweile so viele unterschiedliche Kulturen versammelt haben, dass der
Ausldnderanteil anndahernd doppelt so hoch ist wie im Bundesdurchschnitt: Der Anteil
der Biirger mit auslandischem Pass liegt in der bayerisch-schwabischen Metropole bei
16,5 Prozent. Rund 45.000 auslandische Mitbiirger aus mehr als 140 Landern haben in
Augsburg ihre zweite Heimat gefunden. Und doch wissen nur wenige Augsburger, dass
ihre Stadt einen buddhistischen Tempel und ein Pfarramt nur fiir Portugiesen hat. Fur
Abhilfe soll nun der bundesweit erste virtuelle ,Interkulturelle Stadtplan“ sorgen, der von
dem Augsburger Internetdienstleister fresh frames (www.freshframes.com) konzipiert
und realisiert wurde.

Unter der Internetdomane www.interkultureller-stadtplan.de finden interessierte Blirger
ab sofort umfangreiche Informationen uber spezielle Einrichtungen und Bildungs-
angebote fir die verschiedenen ethnischen und religiosen Gruppen, aber auch Gber
Begegnungsstitten und interkulturelle Institutionen. Bereits vor zwei Jahren hat der
Stadtjugendring Augsburg diese Initiative gestartet und in Zusammenarbeit mit der
Stadt Augsburg, der Universitat Augsburg und dem Tourismusverband regio Augsburg
eine Printversion des umfangreichen Nachschlagewerks veroffentlicht. Die jetzt ins Netz
gestellte Internetseite 16st diese Dokumentation ab. Inhaltlich und gestalterisch orientiert
sich der Internetauftritt aber an seinem gedruckten Vorganger. Noch einmal wurden alle
Adressen uUberprift, die Inhalte erweitert und ergdanzt. Neu hinzugekommen ist die
umfangreiche Bildergalerie, die einen visuellen Eindruck von den aufgelisteten Eintragen
vermittelt. Uber die Navigation kénnen einzelne Stadtteile oder Kategorien ausgewahlt
werden. Wird der gesuchte Ort gefunden, kann dieser per Mausklick im amtlichen Stadt-
plan der Stadt Augsburg, der lber die Internetseite verlinkt ist, angezeigt werden.

,FUr uns war es eine interessante und schone Aufgabe, den Internetauftritt des inter-
kulturellen Stadtplans zu realisieren und damit unseren Beitrag zu diesem kulturellen
Projekt zu leisten” sagt Elmar RothenfuRer, Geschaftsfiihrer der fresh frames GmbH &
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Co. KG. ,Als Augsburger Unternehmen fiihlen wir uns dem kulturellen Leben der Stadt
verpflichtet. Dies wollten wir mit unserem Engagement unterstreichen®, so Rothenfuler
weiter. Der Internetdienstleister verzichtete bei der Umsetzung des Projekts auf einen
GroRteil seines Honorars.

Der ethnischen Vielfalt Rechnung tragen und die multiethnische Bevolkerung in Augsburg
auf anschauliche Art und Weise sichtbar und erlebbar zu machen - das ist der Anspruch
des ,Interkulturellen Stadtplans®. Mehr als 300 Orte, die Anziehungs- und Treffpunkte fir
Angehorige eines bestimmten Kulturkreises oder auch einer Sprachgruppe sind, sowie
interkulturelle Begegnungsstiatten haben Studierende der Philosophisch-Historischen
Fakultdt der Universitdt Augsburg in monatelanger Recherchearbeit zusammengetragen.
Das Spektrum der Eintrdage reicht von religiosen Stiatten und Kulturvereinen lber Fein-
kosthandlungen und Restaurants bis hin zu speziellen Dienstleistungs- und Bildungs-
angeboten.

All diese Eintrdge lassen sich nunmehr online recherchieren. Der ibersichtliche Seiten-
aufbau und die leicht verstindliche Benutzerfiihrung sorgen dafiir, dass auch Besucher
ohne groRe Interneterfahrung das Onlineangebot problemlos nutzen kénnen. In der
Gestaltung zeigt sich die Internetseite zuriickhaltend. Abgestimmt auf die Wappenfarbe
der Stadt Augsburg und die Gestaltung der Printversion des ,Interkulturellen Stadtplans®
ist die Webseite in Griin- und Blauténen gehalten. Im Vordergrund stehen eindeutig
Information und Funktionalitdit. Damit hebt sich der Internetauftritt wohltuend von
anderen Stadtplanprojekten im Netz ab. Die Vorteile der Online-Version gegeniiber dem
gedruckten Vorganger liegen auf der Hand: héhere Aktualitdt, geringere Kosten und eine
praktisch unbegrenzte Verbreitung.

Die Pflege der Inhalte gestaltet sich kinderleicht. Das von fresh frames entwickelte
Content-Management-System ,freshCMS2“ ermdglicht eine rasche Aktualisierung der
dynamischen Bereiche der Webseite, und zwar ohne jede Programmierkenntnisse. Im
Vergleich zur Vorgadngerversion ,freshCMS1* ist das neue Content-Management-System
noch komfortabler. Verbessert wurde zudem die Verwaltung der Nutzer. Mit dem
,freshCMS2" bietet der Augsburger Internetdienstleister eine leistungsfahige Einstiegs-
I6sung, die vor allem fir mittelstindische Betriebe interessant ist. In der fiir den
Stadtjugendring Augsburg realisierten Form eignet sich die Losung insbesondere auch
fiir die Umsetzung eines interaktiven Restaurant-, Hotel- oder Branchenfiihrers.
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Uber fresh frames

Die fresh frames internetkonzepte & design GmbH & Co. KG (www.freshframes.com) zdhlt zu den etablierten
Internetdienstleistern in Deutschland. fresh frames versteht sich als innovativer Dienstleister, der sich auf die
Entwicklung von maRgeschneiderten Online- und Offline-Ldsungen spezialisiert hat. Dabei bietet das
Unternehmen sdamtliche Dienstleistungen, die fiir einen wirtschaftlich erfolgreichen Einsatz des Internets
erforderlich sind, aus einer Hand. Das Leistungsspektrum reicht von klassischen Agenturleistungen tber die
Konzeption, Gestaltung und Umsetzung von Internetauftritten, die Entwicklung und Implementierung von
Online-Shop-Systemen sowie die Entwicklung und Einbindung anspruchsvoller technischer Applikationen bis
hin zu der Anbindung des Back-End-Bereichs. Hier arbeitet fresh frames bereits seit vielen Jahren mit markt-
fihrenden Technologieanbietern zusammen. Die ,Frischen Rahmen“ sind seit 1998 Partnerunternehmen von
Schlund + Partner, einer der ersten Adressen fiir Web-Hosting in Europa. Seit Anfang 2001 ist fresh frames
offizieller Partner im Multimedia Agentur-Partnerprogramm der Deutschen Telekom.

Gegriindet wurde die fresh frames internetkonzepte & design GmbH & Co. KG im Mai 1997 in Augsburg. Die
Gesellschafter der ,Frischen Rahmen®, Thomas Binder, EImar RothenfuRer und Dr. Axel J. Schell, begannen
mit der Programmierung von Marketing-Websites fiir kleine und mittlere Unternehmen. Rasch kamen zu die-
sen Multimediaanwendungen neue Dienstleistungen rund um das Internet hinzu. Zu den besonderen Starken
von fresh frames zdhlen heute innovative Applikationen, wie etwa das selbstentwickelte Content Management
System ,freshCMS* oder anspruchsvolle Datenbankanwendungen. Gleichzeitig erweiterte sich der Kundenkreis
von regionalen Kunden, wie etwa dem Augsburger Lokalradio RT.1, dem Klinikum Augsburg und der Univer-
sitdt Augsburg, um Unternehmen des gehobenen Mittelstands. Heute vertrauen auch GroRunternehmen, wie
etwa der Finanzdienstleister impuls, der Energielieferant erdgas schwaben, der Elektronikkonzern Siemens oder
der Spezi Markengetrankeverband auf die Kreativitat und das technische Know-how der ,Frischen Rahmen*.
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